
งานพัฒนาคุณภาพ

ประชุมคณะกรรมการบริหารโรงพยาบาล ครั้งที่ 6/2568
18 ธันวาคม 2568



วาระที่ 1
เรื่องแจ้งเพื่อทราบ

1.1  แผนก ำกับกำรปฏิบัติงำนพัฒนำคุณภำพ ปี 2569 (HA Surveillance)



แผนก ากับการปฏิบัติงานพัฒนาคุณภาพ ปี 2569





วาระที่ 2
เรื่องเสนอเพื่อพิจารณา

2.1 เสนอวันเข้ำเยี่ยมส ำรวจ surveillance survey

วันที่ 25 เดือนมีนาคม 2569
แบบ onsite 1 วัน อาจารย์ 1 ท่าน



เอกสารที่ต้องเตรียม





วาระที่ 3
เรื่องติดตาม

3.1 ตัวชี้วัด/ประเด็นส ำคัญ/ควำมเสี่ยงที่ต้องติดตำม



ตัวชี้วัด/ประเด็นส าคัญ/ความเสี่ยงที่ต้องติดตาม

▪ ข้อเสนอแนะ เดือนพ.ย. – ธ.ค.68

แหล่งที่มาข้อมูล : ระบบสแกน QR CODE สอบถามความพึงพอใจ

ม.ค.69 ส านักคุณภาพวางแผน พัฒนาการเก็บข้อมูลความพึงพอใจ
1.ปรับแบบฟอร์มส ำรวจควำมพึงพอใจ ให้สั้น ครอบคลุมประเด็น
2.ปรับวิธีเก็บ โดยให้หน่วยงำนที่ให้บริกำรผู้ป่วย+ญำติ เก็บข้อมูลควำมพึงพอใจ วันละอย่ำงน้อย 5 ตัวอย่ำง
3.พัฒนำกำรประมวลผลข้อมูลเป็นแบบ dashboard ให้สำมำรถเห็นข้อมูลได้ทันที
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